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防火墙web界面登录失败的问题

告警信息

web登录失败

问题描述

账号密码正确的情况下，web登录失败，ssh可以正常登录

过程分析

查看配置，管理员用户test服务有https，且开启了http和https服务

现场通过172.31.0.15方式登录的时候，会自动跳转至https的登录界面，但是后缀有ssl-false的字段，
因为test用户下只放通了https，没有http，这样通过http跳转至https登录时就会因为没有放通http出现
登录失败的现象

https://172.31.0.15/web/frame/login.html?ssl=false

解决方法

在test用户下放通http，或者登录web的时候直接输入https://管理地址。

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/245
https://zhiliao.h3c.com/User/other/547
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