
知

硬件相关 林甲琦 2024-03-28 发表

【MVS】【故障案例】【思科C4500电源模块硬件问题】

组网及说明

故障时间：2024/3/6
故障背景：某项目巡检发现思科C4500设备电源模块硬件故障，需要进行引擎卡更换
涉及版本：-
故障现象：电源模块状态为“bad/off"
 

告警信息

故障信息：

show power 查看电源状态

show inventory 查看型号

show logg 查看日志
Feb 14 19:13:04.471: %C4K_IOSMODPORTMAN-4-POWERSUPPLYBAD: Power supply 2 has faile
d or been turned off
 
故障图片

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/2087
https://zhiliao.h3c.com/User/other/203853


 
 

 
 
 
 
 
 

问题描述

电源模块故障。

 
 

过程分析

无

解决方法

最终故障处理方式：

电源模块故障，进行电源模块更换操作。
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