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GR路由拨号提示错误代码678怎么办？

问题描述

GR路由拨号提示错误代码678怎么办？

解决方法

如果用路由器拨号出现错误代码678，则问题原因可能为：

1.链路问题导致拨号报文没有到达服务器，服务器未响应

2.服务器对设备发送的报文未响应

3.由于拨号异常断开，服务器仍保留上一次的会话不响应

解决方案为：

1.尝试更换路由器wan口网线，并重新拨号

2.使用电脑或其他设备拨号，如果其他设备可以成功拨号，则在我司路由器中配置【MAC地址克隆】，复制成功拨号

设备的MAC地址后拨号测试。

3.尝试拔掉WAN口网线或将设备下电，等待3-5分钟后重新再进行拨号，具体等待时间需要根据各运营商线缆实际情

况为准

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/2130
https://zhiliao.h3c.com/User/other/87095
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