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某局点智能巡检管家误报设备当前运行的启动配置文件和下一次启动配置文
件一致

某价值客户利用智能巡检管家巡检当前设备配置时，巡检结果提示运行的启动配置文件和下一次启动

配置文件一致，但是巡检前都是保存设备配置后才进行巡检，出现误报问题。

启动配置文件

检查要求 要求设备当前运行的启动配置文件和下一次启动配置文件一致。

检查结果 不合格

改进建议 请检查当前运行的启动配置文件信息和下一次启动配置文件的配置是否一致。

 
 
 

Startup_File_Info
Current_Startup_File Next_Startup_File
flash0:/startup.cfg flash0:/startup.cfg

 

 
首先通过总结报告发现告警的大部分设备是安全设备，而此系列安全设备在此类巡检项告警的时候不

单一比较当前和下一次的启动配置文件是否一致。开始是要查看display current-configuration的回显信
息；

还会下发命令dir /all *来判断下一次启动配置文件是否存储在存储介质中，通过命令回显并未存储所以
告警。

 

很多安全设备不仅要比较display current-configuration的配置信息，也要通过dir /all cfa0是查看设备上
cfa0文件夹内的全部文件的消息，然而很多设备并没有此文件，需要设备上新建此名字的文件进行路
径比较。

https://zhiliao.h3c.com/User/other/4066
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