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iCC备份失败报错SNMP set操作失败

对设备进行配置备份时，出现备份失败，其报错信息未SNMP Set操作失败。

SNMP set操作失败，请检查SNMP参数是否正确。

查看日志信息，报错为：

2018-01-05 11;27:57.913 [ERROR(1)] [THREAD(9208)] [CScriptTool::isSupportDev()]Login Type in 
Device Details is set to none.

  1、 测试设备的SNMP参数是否测试通过
即在设备的详细信息页面，选择修改SNMP参数，进行测试，若测试不通过，则填写正确的SNMP参数
信息。

 
  2、 确定华为设备是否适配
查看plat版本说明书，核对iCC配套表，查找对应的设备型号，确定是否适配，若未适配可提需求进行
适配。

3、查看日志信息，其具体的报错信息如下

 
 
报错为登录设备的方式未设置，返回设备的详细信息页面查看，则为现场的登录方式未进行设置，导

致设备备份失败，修改后，则可正常进行配置备份。

 
 

1、设备进行配置备份，必须确保SNMP参数填写无误，且设备设置了正确的登录方式。
2、若以上情况与现场情况不符，还请及时拨打华三热线电话向华三技术支持工程师寻求技术支持。
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