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HPE Apollo r2600 Chassis添加RCM模块后端口灯不亮，无法使用

HPE Apollo r2600 Chassis 添加RCM（Rack Consolidation Management）模块后端口灯不亮，无法
使用，更换线缆并重新安装RCM模块故障依旧。

使用前关于RCM模块的要求：
在安装专用的 iLO 管理端口模块时，请遵循以下规则和限制：
• 如果在节点中安装了专用的 iLO 管理端口模块，则节点只能通过专用的 iLO 管理端口模块连接到网络
上。

• 如果在节点中安装了专用的 iLO 管理端口模块，则无法通过 RCM 模块访问节点。
• 如果使用 RCM 模块 iLO 端口或专用的 iLO 管理端口模块连接到网络上，网络必须以 1 Gb/s 速度运
行。如果网络以 10/100 Mb/s 或 10 Gb/s 速度运行，则服务器无法连接到网络上。

将原有的共享网口iLO信息清除，并将网络运行在1G的速度，RCM模块可以识别，端口灯亮起。之后
在开机F10选项中的iLO configuration界面配置即可。

综上信息：安装RCM模块主要查看一下之前是否已经有配置了iLO共享网口信息，如果有的话RCM模
块就无法使用，另外RCM模块只能运行在1G的速度下，其他的速度都无法通信。
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