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关于CAS虚拟机使用IDE硬盘导致数据丢失问题的公告

H3C CAS系统的虚拟机使用IDE硬盘，磁盘缓存方式为directsync，虚拟机安装的操作系统为Windows 
2003或者Redhat5.x，当虚拟机异常掉电时会出现数据丢失的问题。
 

CAS系统中虚拟机硬盘支持directsync、wirtethough、none和writeback四种缓存方式，其中none和writ
eback缓存方式会开启硬盘缓存。
安装了Windows 2003、Redhat5.x等较老的操作系统的虚拟机，开启了硬盘缓存功能时，只有在虚拟
机正常关机时硬盘缓存中的Metadata数据才会同步到硬盘中。因此，如果虚拟机异常掉电，硬盘缓存
中的Metadata数据无法及时落盘，从而导致数据丢失。
虚拟机IDE硬盘的缓存方式为directsync时没有开启硬盘缓存，但是当虚拟机异常掉电时，同样会出现
数据丢失的问题。原因为Windows 2003、Redhat5.x等较老的操作系统会强制开启IDE硬盘的硬盘缓存
。

Windows 2003、Redhat5.x等较老操作系统强制开启IDE硬盘缓存导致虚拟机异常掉电时数据丢失的问
题的解决方法：

1、虚拟机硬盘类型设置为Virtio硬盘，Windows 2003、Redhat5.x等较老操作系统不强制开启Virtio硬
盘的硬盘缓存。

2、CAS系统版本升级到E0209H10或其后续版本。该版本中Windows 2003、Redhat5.x等较老操作系
统无法强制开启IDE硬盘的硬盘缓存。
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