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某局点分层AC组网AP无法注册到local AC经验案例

组网及说明

现场使用分层AC的组网部署， Central AC 旁挂在总部核心交换机，Local AC旁挂在分支核心交换机
。
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问题描述

 分层AC组网稳定运行一段时间后，发现AP大面积掉线。重启AP后在Central AC上正常注册，但是无
法注册到 Local AC，终端获取不到地址，终端手工配置地址无法上网。

过程分析

（1）检查Central AC和Local AC的相关配置没有问题。
（2）在Central AC查看Local AC和AP的注册情况，均正常。

        

        
（3）在Local AC查看Central AC和AP状态，发现AP在Local AC上无法注册。

         

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/204
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/675
https://zhiliao.h3c.com/User/other/3656


         
（4）从现场反馈的现象来看，其他局点的Local AC以及AP都成功注册并且正常使用，只有该局点下
的AP在使用过程中出现了大面积掉线。Central AC和local AC都重启过，重启后AP可以上线，但过一
段时间又下线了，产生这样现象可能的原因是由于设备之间带宽不足导致Local AC和Central AC无法
同步消息。由于Local AC和Central AC之间同步消息的机制对丢包比较敏感，所以需要排查运营商链
路。

从Local AC上ping Central AC测试，在流量经过的核心交换机上做流量统计，测试结果如下：
<核心>dis qos policy interface g 1/0/47
Interface: GigabitEthernet1/0/47
  Direction: Inbound
  Policy: liutong
   Classifier: liutong
     Operator: AND
     Rule(s) :
      If-match acl 3000
     Behavior: liutong
      Accounting enable:
        20000 (Packets)
Interface: GigabitEthernet1/0/47
  Direction: Outbound
  Policy: liutong
   Classifier: liutong
     Operator: AND
     Rule(s) :
      If-match acl 3000
     Behavior: liutong
      Accounting enable:
        19812 (Packets)
从流量统计结果来看，在Local AC上ping发出20000个报文，回应的报文只有19812个包，丢包严重。

解决方法

排查运营商链路丢包问题，故障解决。

Local AC和Central AC之间同步消息的机制对丢包比较敏感，所以设备之间链路质量需要得以保证。
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