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服务器使用HBA-1000控制器，配置4TB硬盘RAID模式时，识别到的硬盘容
量不正确

组网及说明

硬件平台：H3C R4900G2， HBA-1000-M2控制器，2块2TB硬盘，4块4TB硬盘，及一块480GB SSD
硬盘

操作系统：Centos 7.2

硬盘配置如下： 4块4TB硬盘配置为raid0， 2块2TB硬盘配置为RAID1，另外一块480G SSD作为裸盘
来使用，阵列卡是mix混合模式

问题描述

用户在BIOS中的配置好阵列后，其中4TB硬盘做的raid0在centos7.2引导安装时，识别的空间大小不正
确，如下图

其中2TB硬盘的raid1识别正常，480G裸盘识别也正常，但是4块做RAID0的4TB硬盘被识别到了2块硬
盘，且容量不正确。

过程分析

首先确定所有的阵列配置是正常的，所以首先排除了阵列配置的问题

其次检查所有的固件版本，包括HDM，BIOS，CPLD，及HBA卡的固件，都是最新版本，可以排除固
件导致的

最后考虑可能是驱动问题，或硬件问题，所以尝试加载最新的HBA-1000的驱动

解决方法

从www.h3c.com网站获取最新的HBA-1000的驱动，此案例中，使用的驱动版本为名称为
aacraid-driverdisk-1.2.1-54013-RHEL7.2-x86_64.iso

具体操作步骤如下：

1. 使用RHEL7.2光盘引导，并出现引导菜单时，按E进行编辑

2. 编辑linuxefi一项，在该参数行的最后面加入modprobe.blacklist=ahci inst.dd

3. 系统引导起来后，会提示加载驱动，如下界面 前提是需要先挂载驱动（可以使用附件的驱动），以i

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/330
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/339
https://zhiliao.h3c.com/User/other/539


so方式挂载到系统下，然后再此界面按r刷新，会出现新的iso设备列表，选择第二个虚拟光驱 如果发
现有驱动，会需要在次选择下，然后继续 

4. 最终引导起来后，看到的磁盘信息就正常了。随后按照正常步骤安装系统，问题解决
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