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某据点纳管虚拟机报错“未识别虚拟机操作系统”

组网及说明

云网融合环境或无网络无安全组网环境

问题描述

纳管虚拟机失败，报错“未识别虚拟机操作系统”

过程分析

该问题原因其实就是字面的意思，cloudos没有识别到虚拟机操作系统，而这个未识别操作系统的原因
在于cloudos的操作系统列表中没有记录该虚拟机操作系统。

解决方法

解决该问题，需要添加操作系统类型。

新版本的环境，目前都已经支持手工添加虚拟机操作系统。

运维管理>操作系统管理>添加操作系统。
添加操作系统时，需要注意，操作系统类型要与虚拟化平台的操作系统类型严格保持一致。

对于CAS平台

https://zhiliao.h3c.com/User/other/261
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