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IMC绑定邮箱提示用户名密码错误的解决方法

注：此解决方法主要针对近期新申请的126、163邮箱，或有其它类似需要授权码的邮箱，可以作为解
决参考。经过测试，目前老163邮箱用户、QQ邮箱用户不需要授权码，只使用登陆密码，打开SMTP
服务即可。

（注：邮箱测试提示错误）

 

以新绑定163邮箱为例：
由于目前国内163邮箱提高了邮箱安全度，若要开通邮箱的POP3/SMTP/IMAP服务，必须绑定手机才
能打开此服务，否则是绑定IMC是验证不成功的。
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步骤1：进入163邮箱，点击①设置，然后选择②POP3/SMTP/IMAP，然后绑定手机并打开POP3/SMT
P/IMAP服务（图内没体现），绑定完成后来到第③步得到“客户端授权密码”。

 
步骤2：在此时在手机和PC浏览器界面上会弹出消息，告知授权密码（163邮箱的授权码是16位），记
录并保存。

 
步骤3：在IMC的“系统管理-》邮件服务器配置”中，勾选邮件服务器要求身份验证后出现“验证密码”选
项，输入得到的“客户端授权密码”点击“邮箱测试”，验证成功。
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