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SecPath ACG1000-M 下联终端测试速率比较低的问题

组网及说明

无

问题描述

客户将ACG1000透明部署在防火墙和下行交换机之间，客户反馈在使用微信等聊天工具发送消息或者
图片时很慢，将ACG1000从网络里撤掉后上网正常。现场使用电信的WEB的测速工具发现上传速率和
下载速率均比较低。

用户流量测试经过ACG1000测速结果：

用户流量测试不经过ACG1000测速结果：

过程分析

1．设备透明部署在网络中，查看上下行接口协商的都是千兆全双工的速率：

2．查看设备配置，并没有配置流量策略、应用审计和解密策略等功能，可以排除是审计等占用系统资
源比较多的功能对设备造成的影响引起的流量转发异常：

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/424
https://zhiliao.h3c.com/User/other/18609


3．设备上下行接口速率协商的都是千兆速率，没有配置占用系统资源比较多的功能，只是单纯的二层
部署在网络中，但是流量经过设备后就会变得很慢，怀疑是设备内部处理有问题。   

解决方法

和研发确认，该问题是由于设备未开启报文保序导致，开启报文保序后问题解决。

开启报文保序的命令：（config）#switch keep-order on

附件下载：SecPath ACG1000-M 下联终端测试速率比较低的问题.rar
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