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某局点ACG1000-E 桥模式下视频数据流无法正常通信问题处理经验案例

组网及说明

无

问题描述

某局点当前业务运行正常，但是出于安全性考虑，需要增加一台ACG1000-E 做行为审计，但是又不想
动现有正常的网络，推荐客户把ACG1000 部署为透明模式加入进去，设备正常部署成功之后，其他业
务都正常运行，但是发现有个视频SIP协议的数据流无法正常。

过程分析

取消ACG之后，视频数据恢复正常，加入ACG之后视频数据异常，分别抓取取消ACG的数据和加入AC
G的数据对比分析：发现拿掉之前和拿掉之后，SIP协议都能注册成功。
拿掉ACG之前：

拿掉ACG之后：

解决方法

最终找研发确认ACG1000 默认SIP ALG 默认是开启的，关闭之后测试，问题解决。
H3C（config）#no alg sip

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/424
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/736
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/410
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/411
https://zhiliao.h3c.com/User/other/20469
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