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ACG1000 特征库升级 张旭 2018-12-27 发表

ACG1000 如何升级特征库版本？

问题描述

ACG1000 如何升级特征库版本？

解决方法

手动升级： 
1.首先检查网络连通性，确定网络线路正常，按照拓扑互联，ping设备管理IP地址可以连通。（接口开
启ping模式下） 
2.检查升级文件是否正确，版本文件是从官网或者正规渠道获得的正确的升级文件。 
3.确定在上传进度条完成后，WEB界面提示上传成功，然后进行的下一步操作。 
自动升级： 
1.自动升级需要设备接入互联网，检查网络连通性，确定网络线路正常，按照拓扑互联，ping设备管理
IP地址可以连通。（接口开启ping模式下）。 
2.检查外网线路网络质量是否正常，检查设备DNS 是否正确配置，若无配置，请将主备正确设置。 
3.检查系统升级服务器，设定周期是否设置正常。
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