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ER、ERG2为什么设备部分WEB管理页面无法打开？

问题描述

ER、ERG2为什么设备部分WEB管理页面无法打开？

解决方法

此问题主要是由于管理计算机会将之前访问过设备的部分Web页面进行缓存。当设备升级软件后，We
b页面进行了比较大的优化和改动，而管理计算机仍然使用缓存的内容访问设备Web页面，导致与设备
目前的管理页面不匹配，因此无法打开部分页面。 解决方法：删除IE浏览器中的缓存信息，然后重新
刷新Web页面。

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/23
https://zhiliao.h3c.com/User/other/23007
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