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云学堂在线升级管理平台失败

组网及说明

原有版本：E0303H03
升级版本：E0303P08

问题描述

在线升级云学堂管理平台报错

过程分析

1、查看h3class_instatllation.log日志，发现install general libraries failed
2、需要在后台尝试执行apt-get -f install

解决方法

1、登录后台执行apt-get -f install
2、重新登录到管理平台web页面执行升级

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1403
https://zhiliao.h3c.com/User/other/4053
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