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最新绿洲平台微信认证业务正常但是不显示任何认证模板配置

问题描述

Question：V7 AC绿洲认证，微信认证业务正常，但是登录绿洲看不到任何认证配置，如下图，为何
？--------2019年2月

Answer：客户之前一直是使用无线认证旧版配置，2018年年底绿洲平台进行了更新，取消了微信老版
本认证配置显示，如果需要修改，需要重新配置认证模板进行下发。

   

解决方法

Answer：之前一直是使用无线认证旧版配置，2018年年底绿洲平台进行了更新，取消了微信老版本认
证配置显示（原业务不受影响，只是无法进行修改），如果需要修改，需要重新配置认证模板进行下

发即可。

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/680
https://zhiliao.h3c.com/User/other/87
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