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UIS-Cell提示“主机物理磁盘IO异常”告警的问题

组网及说明

无

问题描述

某局点反馈UIS-Cell提示cvknode3主机出现了“主机物理磁盘IO异常”告警的问题 。查看告警详细信息
，说明的告警原因为：物理磁盘运行过程中出现IO异常问题。
如下图所示：

过程分析

收集了CAS日志，查看syslog日志在告警发生的对应时间，没有发现有特别异常的信息。
登陆cvknode3主机的后台，执行“arcconf getconfig 1 pd”，发现“device #8”中出现了一个“Aborted
Command Count”的错误信息。
但该信息只产生了一次，没有再次出现，因此基本判断没有什么影响。

但该信息是硬件产生的，需要硬件方面来判断具体的原因。

解决方法

该信息只产生了一次，没有再次出现，因此基本判断没有什么影响。 
如果要定位具体的原因，需要硬件方面来判断。  

https://zhiliao.h3c.com/User/other/132
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