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HPE XP7存储在更换SVP时找不到配置盘介质

组网及说明

配置：HPE XP7存储

问题描述

HPE XP7存储在更换SVP的操作过程中，当执行到安装配置（Installing the Configuration Information
）的步骤时候，会选择使用备份的配置盘介质（Backup Config Media）选项， 并要求指定配置盘介质
的路径。

过程分析

如果用户能提供前期备份过的配置盘介质，那我们可以直接使用，并按正常流程继续操作。但有时候

，用户表示以前备份过的配置盘介质已经找不到了，无法提供。

解决方法

解决方法：

这时可以在SVP的 “Select Setup Config”窗口中选择CD-R选项，点击OK确认后，会弹出窗口提示输入
Configuration Key Code，这时只要输入代码“XP7”，再点击OK确认，SVP就可以继续执行安装配置的
过程，而无需提供配置盘介质了。
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