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关于CAS/UIS6.0和ONEStor配合组网修改fence时长的公告

公告级别

代理商级别

公告类别

预警

整改完成期限

不限制

操作要求

命令修改变更

产品型号

H3C CAS、H3C ONEStor、H3C UISCell6.0

涉及版本

CAS所有版本
UIS6.0 E0612之前版本
ONEStor所有版本
说明：CAS/UIS6.0和ONEStor融合组网和分离部署组网都涉及，CAS/UIS6.0和其他存储配合不涉及。

问题描述

【产品型号】

H3C CAS、H3C ONEStor、H3C UISCell6.0
【涉及版本】

CAS所有版本
UIS6.0 E0612之前版本
ONEStor所有版本
说明：CAS/UIS6.0和ONEStor融合组网和分离部署组网都涉及，CAS/UIS6.0和其他存储配合不涉及。
【问题描述】

CAS/UIS6.0产品配合ONEStor在存储网络异常等情况容易fence重启。

原因分析

【问题分析】

在不超过产品设置的 fence时长下，CAS/UIS6.0产品支持在共享存储断开一段时间后，主机不重启，
以保证系统稳定性。

在CAS/UIS6.0和ONEStor配合组网（含分离部署和融合部署），网络震荡等异常情况默认fence时长
范围内一定概率环境无法自动恢复，进而触发主机fence重启，客户业务影响范围变大。

规避措施/解决方案

【解决方案】

解决方案是修改fence心跳参数时长为240秒能满足需求。CAS E0303H05版本开始支持在线修改心跳
参数（UIS6.0目前都支持在线修改），以前版本做该修改涉及中断业务操作。
1、实施前检查
（1）检查CVM版本号
登陆CVM管理页面，右上角点击“关于”查看版本号。如果是CAS E0303H05以前版本环境，请操作前
正常关闭涉及的虚拟机以及暂停涉及所有主机的共享文件系统存储池。

（2）检查当前环境运行状态
CVM/UIS6.0管理节点后台执行ocfs2_update_o2cb_params.sh –h命令，返回以下结果表示正常，如果
有其他异常输出请联系800确认。

https://zhiliao.h3c.com/User/other/412


2、修改心跳时长：将时间修改成240s
该数值为建议数值，如有改成其他数值的特殊需求，请联系800确认。
CVM/UIS6.0管理节点后台执行：
ocfs2_update_o2cb_params.sh O2CB_HEARTBEAT_THRESHOLD 121
注意该操作要求所有挂载共享存储的主机网络都要通，否则就会修改失败。

3、CVK/UIS6.0所有计算节点后台上执行service o2cb status，查看是否立即生效

 
4、修改每一台CVK/UIS6.0所有计算节点主机的/etc/multipath.conf 文件中no_path_retry 参数是从25
改成50

 
5、重启multipath服务service multipath-tools restart



6、恢复业务（CAS E0303H05之前版本）
启动共享文件系统存储池，启动虚拟机。检查业务。
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