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终端漫游后（跨AC同SSID）无法上网

组网及说明

两台无线控制器，释放相同SSID，终端可跨AC漫游，两端SSID vlan分配不同

问题描述

跨AC漫游后终端反馈无法上网

过程分析

由于两端SSID配置一致，对于终端而言，无法感知到后台对于终端的vlan的变更，终端不会主动更新
地址，导致无法上网

解决方法

由于终端侧逻辑不可改变，建议尽量避免出现SSID不变，分配的vlan发生变化的情况，可以考虑调整
组网，或者使用vlan pool技术实现跨AC漫游vlan不变的功能，保证终端体验

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/163
https://zhiliao.h3c.com/User/other/118
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