
知

马海洋 2019-03-23 发表

因地址冲突导致的cloudos下发的虚拟机获取不到地址

组网及说明

cloudos纳管CAS

问题描述

某日，工程师A在cloudos上下发虚拟机，发现下发的虚拟机内部获取不到地址，配置文件中也没有，
但是在cas界面上虚拟机的信息中也能看到ip地址。

过程分析

1、缩小问题范围：
尝试再次下发虚拟机，使用下一个ip地址，发现仍有该问题；
怀疑镜像有问题，尝试下发其他操作系统的虚拟机，但是仍然使用该地址，发现现象一样，可以将排

除镜像问题；

由此可以大致排查出肯定是下发后的过程中出现了问题；

2、进入日志排查流程：
进入虚拟机查看/var/log/qemu-ga.log未发现相关日志；
查看/var/log/set-ip.log也未发现异常，已经正常将ip配置下去；

再查看一下虚拟机的系统日志/var/log/messages，可以看到ip地址已经被其他mac地址占用，因此获取
地址失败，至此问题定位；

3、工程师A后续排查到后面的几个地址都被占用，因此之前尝试再次下发虚拟机时仍有问题。

解决方法

排查到ip冲突后，可以跳过这些ip进行下发，cloudos下发虚拟机可以指定地址。

https://zhiliao.h3c.com/User/other/19091
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