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部分苹果终端微信连WiFi失败，提示：由于商户网络配置原因，导致连网失
败，请联系商户进行修复

问题描述

AC结合绿洲配置微信连WiFi认证，终有个别苹果终端接入SSID网络后，正常重定向至portal认证页面,
点击页面的微信连WiFi，唤起微信客户端。此时点击微信客户端出现网络连接失败的提示，点击查看
详情，提示：由于商户网络配置原因，导致连网失败，请联系商户进行修复。错误类型 0

解决方法

此问题在绿洲平台上有发过公告，可登陆绿洲平台，网络管理---消息---系统通知，里面有关于此问题
的公告

对于IOS12且微信版本为6.7.4的手机用户，可能会出现错误类型为0的报错，条件允许的话，建议升级
终端的iOS版本或者微信版本

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/680
https://zhiliao.h3c.com/User/other/467
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