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服务器接收不到日志该如何排查？

问题描述

Q：服务器接收不到日志该如何排查？  

解决方法

A：
l  查看H3CDATA采集器设备到服务器网络是否可达。
l  查看H3CDATA采集器设备端设置的日志服务器IP地址与端口填写是否正确，日志服务器的端口是否
打开。

l  查看H3CDATA采集器设备端的日志过滤是否选择发送server日志。
l  查看日志发送监控里是否记录发送成功或失败统计
l  使用tcpdump配合排查
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