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iMC EIA增加端口组提示没有可用的IP地址组报错的问题分析

组网及说明

不涉及。

问题描述

某局点开局部署EIA组件的Portal认证，在给Portal设备增加端口组配置时提示没有可用的IP地址组：

点击旁边的增加按钮再次增加又会提示同之前创建的IP地址组存在重叠区域：

过程分析

检查IP地址组配置，现场确实已经增加一个类型为普通的IP地址组： 

再检查现场端口组的详细配置，发现端口组的高级信息“是否NAT”参数选择了是，与上面增加的普通类
型IP地址组刚好相反，导致提示“没有可能的IP地址组”的报错。

解决方法

现场非NAT组网，将端口组的是否NAT选择为默认的否后问题解决。
是否NAT需要根据现场的实际组网来选择，并且需要保证使用同一IP地址组的端口组信息其是否NAT
的属性也必须一致。 

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/219
https://zhiliao.h3c.com/User/other/21015
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