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SecPath F1000-ServerBlade-S 板卡管理地址ping不通 无法打开管理界面

组网及说明

无

问题描述

现场 SecPath F1000-ServerBlade-S 板卡插上后管理地址ping不通也无法打开管理界面

过程分析

配置说明书中： “请用户使用IE9.0、IE10.0、Firefox6.0以上版本浏览器对设备进行WEB管理”
但设备管理口地址无法ping通，所以不是浏览器的问题。
怀疑服务器上未安装对应驱动。

解决方法

参照官网驱动安装手册，安装驱动后问题解决。

http://www.h3c.com/cn/d_201908/1218785_30005_0.htm

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/741
https://zhiliao.h3c.com/User/other/24923
http://www.h3c.com/cn/d_201908/1218785_30005_0.htm
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