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S6800-32Q 交换机堆叠不成功并日志告警堆叠端口无法收到IRF包问题

组网及说明

不涉及

问题描述

客户两台S6800-32Q交换机堆叠后在命令行出现大量告警，并且堆叠无法成功，以下为日志内容：
%Oct 12 14:05:48:319 2019 ASW-201-B11.AM15 DRVPLAT/4/DrvDebug:
 The port Forty1/0/54 can't receive irf pkt, please check.
%Oct 12 14:05:57:433 2019 ASW-201-B11.AM15 DRVPLAT/4/DrvDebug:
 The port Forty1/0/54 can't receive irf pkt, please check.
%Oct 12 14:06:06:500 2019 ASW-201-B11.AM15 DRVPLAT/4/DrvDebug:
 The port Forty1/0/54 can't receive irf pkt, please check.
%Oct 12 14:06:15:571 2019 ASW-201-B11.AM15 DRVPLAT/4/DrvDebug:
 The port Forty1/0/54 can't receive irf pkt, please check.
%Oct 12 14:06:24:702 2019 ASW-201-B11.AM15 DRVPLAT/4/DrvDebug:
 The port Forty1/0/54 can't receive irf pkt, please check.

过程分析

排查设备配置无异常后收集设备诊断信息，诊断信息中显示除了IRF端口不收包外还有以下告警：

根据官网IRF限制可以得到，在建立堆叠的两台设备max-ecmp-num必须一致。

分别查询两台设备的最大等价路由条数：

堆叠A设备：
<H3C> display max-ecmp-num
  Max-ECMP-Num in use: 10
  Max-ECMP-Num at the next reboot: 10
堆叠B设备：
<H3C> display max-ecmp-num
  Max-ECMP-Num in use: 40
  Max-ECMP-Num at the next reboot: 40

解决方法

经过了解现场设备在配置前已经恢复了出厂设置，设备因批次问题即使同型号的设备最大等价路由条

数也有可能不同，需要修改两台设备最大等价路由条数一致，将堆叠A设备max-ecmp-num修改为10后
两台设备可以正常建立堆叠。

修改命令：

<H3C>system-view
[H3C]max-ecmp-num 10

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/643
https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/644
https://zhiliao.h3c.com/User/other/364
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