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关于S6500系列交换机GT48A/GT48单板器件存在兼容隐患的问题

关于S6500系列交换机GT48AGT48单板器件存在兼容隐患的问题
问题描述：

 
早期生产的GT48A/GT48单板使用的器件存在兼容隐患，容易导致在转发大包（1000字节以上）的情
况下有少量报文丢失。此隐患只在2005年7月15日以前生产的、条码为210231A6640057XXXXXX（含
）的GT48A单板，以及在2005年8月12日以前生产的、条码为210231A3600058XXXXXX（含）之前
的GT48单板上存在。在发现这个问题后，供应链已经对此类单板进行了隔离处理，目前只有少量该类
单板发到市场。

 
 
解决方案：

如果发现有转发时存在大包丢失现象的GT48/GT48A单板，请先通过条码检查单板的生产日期。具体
方法为：

 
查看单板模块条码：210231A6640057XXXXXX；
 
各字段含义为：

第3到10位：0231A664表示模块编码，0231A664为GT48A单板，0231A360为GT48单板；
第11位：表示生产厂家；
第12到13位：表示年份，05表示05年生产；
第14位：表示月份，8表示生产月份，A为十月,B为十一月，C为12月。
第15到20位：XXXXXX表示序号。
 
这个问题出现的概率较小，不是所有该期间生产单板都有这个问题。因此，请先确认问题现象与本公

告中的描述是否相同。如果相同或类似，请更换GT48/GT48A单板。

https://zhiliao.h3c.com/User/other/0

	关于S6500系列交换机GT48A/GT48单板器件存在兼容隐患的问题
	关于S6500系列交换机GT48AGT48单板器件存在兼容隐患的问题


