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需要。终端序列号可通过按<帮助>键进入“版本信息”画面查询。
进行恢复出厂设置操作，终端将恢复所有系统设置。

这个操作不会影响地址本中的信息、会场基本信息。

操作步骤如下：

通过[主画面→系统→诊断/维护]进入“诊断/维护”菜单画面。
选择[恢复出厂设置]。
在弹出的对话框中输入终端序列号，并选择[确定]。
恢复默认值的具体配置可以查看手册上的相关部分。
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