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IX1000 GUI控制台首页出现乱码问题的解决方法

IX1000 GUI控制台首页出现乱码问题的解决方法
 
一、       组网：
无

二、       问题描述：
控制台首页出现乱码。如图：

三、       过程分析：
这个是由于C:\WINDOWS\Fonts目录下的SimSun18030.ttc字体文件造成的。
四、       解决方法：
在出现乱码的机器上选择开始――搜索――文件或文件夹――所有文件和文件夹
在全部或部分文件名的框中输入SimSun18030.ttc进行查找。
找出来的结果如图

删除掉这个文件（要关掉控制台界面才能删除）。然后重新登陆控制台即可。
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