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Portal认证时无法正确弹出用户认证页面的解决办法

Portal认证时无法正确弹出用户认证页面的解决办法
出现这种状况时请确认以下几项是否配置正确：

1)    用户IP是否处于所配置的IP地址组范围内；
2)    在CAMS服务器中是否配置了相应的接入设备，且接入设备端口号是否设
   置为2000，设备IP及密钥是否与实际设备配置一致；
3)    在此设备的端口组配置项中，是否引用了相应的IP地址组。
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