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H3C AR18系列路由器部分机型Flash资源紧张导致配置无法保存问题的解决
方法

H3C AR18系列路由器部分机型Flash资源紧张导致配置无法保存问题的解决方法
【问题描述】

该问题集中出现在H3C AR18支持Web网管且Flash空间为8M的路由器机型上，主要
包括AR18-21、AR18-23-1、AR18-22、AR18-22-8、AR18-22-24。问题现象为由于
系统软件system、配置文件vrpcfg.cfg和Web网管页面http.zip三个文件占用了过多的Fl
ash空间，保存配置会提示Flash空间已满。
       <H3C>dir
        Directory of flash:/
        1   -rw-   6687104  Oct 10 2002 10:10:10   system
        2   -rw-      4807  Jul 18 2007 13:10:40   vrpcfg.cfg
        3   -rw-    456628  Jan 01 2000 08:04:51   http.zip
6985 KB total (0 KB free)
       <H3C>save
The configuration will be written to the device.
Are you sure?[Y/N]y
Now saving current configuration to the device.
Saving configuration flash:/vrpcfg.cfg. Please wait...
Not enough disk space to save the configuration file!
Current configuration saved to the device is unsuccessfully.
【解决办法】

     出现该问题后，请首先确认客户是否为网吧用户。如果为网吧用户，可建议客户使
用为网吧用户设计的专用版本（BI版本，文件名形式为AR18XX_XX-CMW340-R1711
P03-BI.web），该版本针对行业特点对软件特性进行了优化，性能高且节省空间，可
有效避免了上述问题发生。

如果为非网吧用户，可为客户使用只支持中文Web网管界面的http.zip文件，也可以使
用形式为AR18XX_XX-CMW340-R1711P03-forChinese.web的文件为客户升级，升
级后Flash中的http.zip也只包含中文Web网管界面。此种http.zip文件占用Flash空间较
少，保证有足够空间保存配置文件。

【版本路径】

//h3cft01-in/新内部版本归档(New_Internal_Versions)/15.8043产品----------AR18系 
列/5-V1R7（AR18-21、22、23-1、 22-8、22S-8、23S-1）/2-H3C/04.CMW3.40-R1
711P03
//h3cft01-in/新内部版本归档(New_Internal_Versions)/15.8043产品----------AR18系
列/3-V1R3（AR18-22-24）/2-H3C/05.CMW340-R1711P03
 
如有问题，请联系杭州华三通信技术有限公司服务热线：4008100504/8008100504
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