
知

其它功能 陈琪国 2007-08-15 发表

EX1000和IX1000内存故障导致系统检测内存容量出错或系统无法开机

EX1000和IX1000内存故障导致系统检测内存容量出错或系统无法开机
一      组网：
无

二      问题描述：
如何判断是IX1000/EX1000内存故障
三      过程分析：
目前内存故障分两种情况：

1.可以开机，串口终端有字符输出
在开机内存检测过程如下图：

会显示比原来少的内存容量，一般停留在1500MB左右；并且在检测内存后，会有RA
M R/W ERROR字样错误提示。
2.无法开机，串口终端无任何字符输出
从存储后端（开机按钮上方）网格往里观察，有两个数码管显示“d3”字样。
四      解决方法：
更换备件      

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1564
https://zhiliao.h3c.com/User/other/0
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