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VG语音网关Bootrom与软件版本不配套引起的问题解决方法

VG语音网关Bootrom与软件版本不配套引起的问题解决方法
VG语音网关的Bootrom版本和软件版本均包含两类：V1R1的版本和V1R5的版本，如下表所示：

 类型 版本号

Bootrom版
本

V1R1 V1.0x（包括V1.02、V1.06、V1.08等）
V1R5 V1.1x（包括V1.10、V1.12）和V2.1x（包括V2.10、V2.12）

软件版本
V1R1

所有的VRP版本（包括-VRP1.80-002、VRP1.80-R0017P02等）
CMW1.80-R00xxP0x（包括R0020P01、R0020P06等）

V1R5 CMW1.80-R1501、E1505P0x
VG语音网关的Bootrom版本和软件版本必须保持一致，否则会出现如下故障：
l        假如VG语音网关的Bootrom版本为V1R1的版本，那么在升级V1R5的软件版本之前必须先将它的
Bootrom版本升级到V1R5的版本；直接先升级到V1R5的软件版本，不仅会导致设备无法启动，而且会
导致设备的MAC地址重置为初始化设置；
l        假如VG语音网关的Bootrom版本为V1R5的版本，那么在升级V1R1的软件版本之前必须先将它的
Bootrom版本升级到V1R1的版本；直接先升级到V1R1的软件版本会导致设备的配置无法正常保存，每
次设备启动之后配置都会丢失。
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