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ISC3000升级至ISC3000-E1113P02、ECR3000系列和ISC3100升级到ECR
3000_EC3000-E1113P03后硬盘会进行格式转换的解决方法

ISC3000升级至ISC3000-E1113P02、ECR3000系列和ISC3100升级到ECR3000_EC
3000-E1113P03后硬盘会进行格式转换的解决方法
 
一、  问题描述：
部分视频监控产品在升级特定版本时，升级后一段时间内视频图像将无法存储，受影

响的时间大概将持续几十分钟时间。

二、  涉及的产品
iVS3000解决方案中所有可以插硬盘的产品，包括ECR3308-HD、ECR3316-HC、IS
C3000、ISC3100。
三、  涉及的版本：
ECR3308-HD、ECR3316-HC、ISC3100：ECR3000_EC3000-E1113P03
ISC3000：ISC3000-E1113P02
四、  原因分析
ISC3000升级至ISC3000-E1113P02版本、ECR3000、ISC3100系列升级至ECR3000
_EC3000-E1113P03版本时，设备将对硬盘文件系统进行格式转换，从ext2转换至ext
3。转换不会造成数据丢失，但是转换过程中不能写入数据。转换过程的时间长短与硬
盘上已存储的音视频数据所占空间相关。

五、  解决方案：
请选择不需要录像的时段进行上述设备软件版本升级。
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