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关于ICG2000_CT部分版本无线WEP密钥、SSID及IKE共享密钥等参数出厂
配置错误问题的公告

关于ICG2000_CT部分版本无线WEP密钥、SSID及IKE共享密钥等参数出厂配置错误问题的公告
【产品型号】

ICG2000中国电信款型（中国电信Navigator2-1）
【涉及版本】

R1618P01、R1618L02、R1618L08、R1618P07、R1618L09、R1618P10、T1705、T1705P01
【问题描述】

ICG2000_CT随机携带的《领航者Navigator2-1客户使用手册》（下简称《使用手册》）中包含1个标
签，标明以缺省配置启动后设备的IPSec VPN共享密钥、无线接入的SSID和WEP加密密钥，以便于用
户更加方便的使用ICG2000，如下图：

图1-1 标签
但是目前ICG2000_CT如下版本，如：R1618P01、R1618L02、R1618L08、R1618P07、R1618L09
、R1618P10、T1705、T1705P01，存在设备缺省配置中无线SSID，WEP密钥和VPN密码与《使用手
册》中标签所列的内容不一致的问题，导致用户按照《使用手册》说明并采用缺省配置无法接入ICG2
000无线网络和VPN。
此问题主要会影响两个业务功能：

1、WLAN业务：ICG2000以缺省配置启动后默认开启的无线网络SSID号及WEP密钥与《使用手册》
中标签内容不一致，导致PC使用《使用手册》标签上的配置无法接入无线网络；
2、IPSec VPN业务：ICG2000出厂配置中IKE共享密钥与使用手册标签上描述不一致，用户采用标签
中缺省参数按照使用手册说明无法接入IPSec VPN；
【原因分析】

软件中上述参数的缺省配置设置错误

【规避措施／解决方案】

1、使用ICG2000 WEB网管或者命令行配置方式，手工将设备缺省无线WEP密钥、SSID号、IKE共享
密钥修改为《用户手册》标签中表明的数值。具体问题判别及相关请见参考文档《H3C ICG2000-CT
（中国电信Navigator2-1）出厂配置修正操作指导》
2、用户自行定义上述参数，不采用《用户手册》标签中设定的缺省值。
【参考资料】

《H3C ICG2000-CT（中国电信Navigator2-1）出厂配置修正操作指导》

https://zhiliao.h3c.com/User/other/0
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