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S3100系列交换机无法识别光模块时信息收集方案

1、先升级到最新版本观察。
2、升级后如仍然无法识别，收集如下信息：
（1）模块的bom编码
（2）如下命令显示信息
<H3C>sy                           
[H3C]_             
[H3C -hidecmd]_dis drv en 0 ptvl
[H3C -hidecmd]_dis drv chip 0 port_ph
[H3C -hidecmd]_dis drv chip_d 2
[H3C -hidecmd]quit
[H3C]dis transceiver  diagnosis interface g1/1/2 (插sfp模块的对应端口)
[H3C]dis transceiver  manuinfo  interface g1/1/2 (插sfp模块的对应端口)
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