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一、 使用范围及配套说明：
Neocean EX1000 V5.00Build997R02P03版本正式发布，使用范围为国内市场。版本
配套关系请参考如下配套关系：

产品系列 EX系列低端网络存储产品
型号 Neocean EX1000
内存需求 2GB/4GB
主板BIOS版本号 109及以后的版本
Firmware版本号 EX1000Firmware-V1.09及以上版本
BMC版本号 EX1000BMC-V2.4及以上版本
主机软件版本号 EX1000-V5.00Build997R02P03及以上版本
iMC版本号 iMC PLAT 3.20-R2602
备注 无

 
二、 增减特性说明：
新增特性：

无

删除特性：

无

修改特性：

无

三、 相比前一版本解决的问题说明：
1．问题ID—SAD10070
首次发现版本：EX1000-V5.00Build997R02
问题产生的条件：磁盘出现device error错误。
问题现象：部分数据丢失。

2．问题ID—SAD10071
首次发现版本：EX1000-V5.00Build997R02P02
问题产生的条件：EX1000T设备启动，当RAID Firmware扫描磁盘时，上电的磁盘个
数超过10个。
问题现象：系统自动关机。

 
如要完整地了解该版本累计解决的软件BUG和版本发布原因，请查看配套发布的《Ne
ocean_EX1000-V5.00Build997R02P03版本说明书》。具体升级方法请参考《Neoce
an_EX系列软件升级指导书(V1.1)》。
如有问题，请联系杭州华三通信技术有限公司服务热线：4008100504/8008100504
 

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1564
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