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云平台网络设备无法选择CVM服务器作为优选时钟源的问题案例

组网及说明

云平台设置CVM作为主用时钟服务器，同时把另外一台核心网络设备作为备用时钟服务器。云平台的
所有设备计划与它们同步时间，CVM服务器作为主用时钟源，核心网络设备作为备用时钟源。

问题描述

作为NTP客户端的网络设备通过以下配置把CVM服务器（地址是：19.202.189.245）作为优选时钟源
，核心网络设备（地址是：19.202.191.254）作为备用时钟源：

但是客户端上看到的NTP会话信息显示，并没有把CVM服务器作为优选时钟源：

过程分析

一、NTP协议里面规定，时钟层数越小，精度越高。所以当有多个时钟源设备的时候，首先优选的设
备是时钟层数小的设备。只有当两个时钟源的时钟层数一致的时候，客户端才会根据命令行配置的优

先级关键字“priority”优选对应的时钟源：

二、从上述客户端的NTP会话看到，当前从核心网络设备获取的时钟层数是3，这个参数是在设备上做
了手动指定生成的：

我们设备作为时钟源的时候，缺省时钟层数是8。
三、当指定了CVM服务器作为NTP时钟源之后：

https://zhiliao.h3c.com/questions/catesDis/1411
https://zhiliao.h3c.com/User/other/17024


我们在CVM服务器后台看到对应的NTP配置文件，缺省采用的时钟层数是4：

根据Linux系统的NTPD服务规定，NTPD服务从本地设备获取了时钟源，对外再发布时钟的时候，会
把时钟层数加1。所以在客户端设备看到CVM服务器的时钟层数是5。
四、通过以上分析，确认客户端无法选择CVM服务器作为首选时钟源，是由于当前备用时钟源设备手
动调整了时钟层数，较CVM服务器的缺省层数要优先导致的。

解决方法

方法一、在备用时钟源设备上把时钟层数调小：

客户端设备通过比较时钟层数优先级，选择指向CVM服务器作为优选时钟源：

方法二、把备用时钟源设备上的时钟层数调整与CVM服务器一致，依靠客户端配置时钟服务器添加的
关键字“priority”确保优选CVM服务器作为主用时钟源：
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